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Abstract 

Diplomatic leadership, as an emerging construct in leadership studies, still lacks a 

unified and coherent conceptual framework. The present study aimed to explicate and 

develop a comprehensive conceptual framework for diplomatic leadership through a 

theoretical approach employing a systematic literature review and thematic analysis 

methodology. Following a systematic search of relevant keywords in scholarly databases 

and applying criterion-based selection with stringent inclusion/exclusion criteria, 11 

documents meeting the eligibility requirements were ultimately selected. Data analysis 

resulted in the identification of 133 basic themes, which were subsequently organized 

into five main categories (antecedents of diplomatic leadership, characteristics of the 

diplomatic leader, diplomatic leadership process, challenges and barriers, and outcomes 

of diplomatic leadership) and 17 sub-categories. Findings revealed that diplomatic 

leadership is a complex, multidimensional, and highly culture-bound phenomenon that 

requires the simultaneous integration of ethical, strategic, and relational dimensions. This 

study, for the first time, offers a comprehensive and structured conceptual framework for 

diplomatic leadership. Theoretically, it enriches the leadership literature; practically, it 

provides actionable guidance for developing diplomatic leaders in complex and 

multicultural environments, thereby significantly contributing to conflict resolution, 

enhancement of inter-organizational collaboration, and the creation of sustainable 

transformational change. 
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   زهرا زارعی،   یرحمت اله مرزوق 

  معصومه محترم ،   ی دریالهام ح

 1404/ 09/07تاریخ دریافت: 

 27/01/1405تاریخ پذیرش نهایی: 

 چکیده 
عنوان مفهومی نوظهور در مطالعات رهبری، هنوز فاقد چارچوب مفهومی یکپارچه و منسجم است.  رهبری دیپلماتیک به 

مند و تحلیل  گیری از روش مرور نظامهدف پژوهش حاضر، تبیین و ارائه چارچوب مفهومی جامع رهبری دیپلماتیک با بهره
مند  گیری هدف کارگیری نمونههای علمی، با به های مرتبط در پایگاه مند کلیدواژه . پس از جستجوی نظاماستشناسی  مضمون

که   انجامیدمضمون پایه    133ها به شناسایی  انتخاب شد. تحلیل داده   ،سند واجد شرایط  11و معیارهای ورود دقیق، درنهایت 
ها و های رهبر دیپلماتیک، فرایند رهبری دیپلماتیک، چالش مقوله اصلی )عوامل مؤثر بر رهبری دیپلماتیک، ویژگی   5در  
و  ع  موان دیپلماتیک(  رهبری  پیامدهای  سازمان  17و  فرعی  دیپلماتیک یافته .  دشدهی  مقوله  رهبری  داد  نشان  ای  پدیده  ،ها 

این پژوهش    باشد.زمان ابعاد اخلاقی، راهبردی و ارتباطی می محور است که نیازمند تلفیق هم پیچیده، چندبعدی و فرهنگ 
نظری به غنای ادبیات رهبری    لحاظکند که هم ازبار چارچوبی جامع و ساختاریافته از رهبری دیپلماتیک ارائه می برای نخستین 

های پیچیده و چندفرهنگی فراهم  افزاید و هم ازمنظر کاربردی، راهنمایی عملی برای پرورش رهبران دیپلماتیک در محیط می 
 . کمک شایانی نماید ،سازمانی و ایجاد تحول پایدارهای بین تواند به حل تعارضات، تقویت همکاری آورد و می می 

 

 . پلماتی رهبر د ؛ کی پلماتید ی رهبری؛ پلماسید  ی؛رهبر کلیدواژه:
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 مقدمه  
برا امروزه دولت س  یابیدست  یها  اهداف  در  یاسیبه  برنامهخود  و    یبرقرار   یبرا   ییهاقالب  ارتباط 

در دست   یابزار  عنوانبه   یپلماسی. دکنندی تلاش م  یپلماس یبر مخاطب عام و در چارچوب د  یرگذاریتأث

ابزار   نیاز ا   ها. گاه دولتشودیمورد توجه و استفاده واقع م  شانی خارج  استیس  یاجرا   یها برا دولت

مستقبه سا  میطور  با  ارتباط  در  مدولت  ری و  استفاده  گاه  کنندی ها  تلف  زین  یو  با  را  ابزارها    ریسا  قیآن 

به  یآموزش  ،یاقتصاد   ،ی)فرهنگ به  یا گونهو...(  چندجانبه  و  ممختلط  دهبرندیکار  از   انسالی  و  هاه. 

عامل   عنوانبهنموده که    انبی  را   ها«با دولت  هالترابطه »دو  ،یجهان  استیدر ابعاد س  یپلماس یگذشته، د

اصل و  ا   یمهم  ز  نیدر  است؛  بوده  ب  مداراناستیساز    یار یبس  را یصحنه  داشتند  مذاکره،   لهیوسهقصد 

 (.  1393پور، ی )محمد ندیفصل نماوو توسل به جنگ حل ازیتعارضات را بدون ن

که شامل مذاکرات، توافقات و    شودی م  فیتعر  یالمللنیارتباطات ب  فرایند  کی  عنوانبه   یپلماسید

 ،یجهان   ت یحفظ صلح و امن  یبرا   فرایند  نیاست. ا   یالمللن یب  یهاها و سازماندولت  نیتبادل اطلاعات ب

و    یارتباط  فرایند  ،یپلماسید(.  2015،  1ج یبر)  شودیکشورها استفاده م  نیروابط ب  لیحل اختلافات و تسه

سازمان  نیب  یتعامل و  تسه  یبرا   ،یالمللن یب  یهاکشورها  اختلافات،  روابط   لیحل  توسعه  و  مذاکرات 

 ی بنددسته   یدارد که به طرق متعدد  یانواع مختلف  ی پلماسی د(.  2014،  2وانیو سال  لریتا)  است  یالمللنیب

 یبندرا دسته  یپلماسینظر خود انواع دبه اهداف مورد  یابیدست  یها برا سازمان   نیو همچن  هادولتاند.  شده

ب و  م هکرده  ابرندیکار  از جمله  مفاه  توانیم  های بنددسته  نی.  د  یمیبه وجود    ، یعموم  یپلماسیچون 

  ی پلماسید  ،یآموزش  یپلماسید  تال،یجید  یپلماسید  ،یاقتصاد  ی پلماسید  ،یفرهنگ   یپلماسید

کرده است،   دا یبه آن ورود پ   یپلماسیکه واژه د  یدیجد  یهااز حوزه  ی کیو... اشاره کرد.    یطیمحستیز

 .  باشدی م یرهبر

با   روانیکه در آن رهبر و پ  شودی م  فیتعر  یتعامل  فرایند  کی  عنوانبه  یا به شکل گسترده   یرهبر

  ی هادر حوزه  یرهبر (.  2013،  3)یوکل  ابندیتا به اهداف مشترک دست    کنندی تعامل برقرار م  گریکدی

و    ژوهشگرانپ  یمهم و جذاب برا   یهمواره موضوع  ،یالمللن یو ب  یاس یس  یهانهیدر زم  ژهیومختلف، به 

سال  مرداناستیس در  است.  افزا باتوجه  ر،یاخ  یهابوده  و   یالمللن یب  یهاطیمح   یهایدگیچ یپ  شیبه 

 _______________________________________________________________________ 
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 ی هایهمکار  جادیحل تعارضات و ا  ،یتعاملات چندفرهنگ  تیریمد  یی که توانا  یبه رهبران  ازین  ،یسازمان

که یکی از موانع عمده تحقق ازآنجا  (2002،  1)آدلر  شودی احساس م  شیپازشیرا داشته باشند، ب  داریپا

های مختلف است )رشیدی ها و بخشهای یک جامعه یا سازمان، وجود تعارض بین افراد، گروههدف

تعاملات سازنده، حل تعارضات   جادی در ا   یینقش بسزا تواند  می   2کیپلماتید  یهبرر(،  1403و اکبری،  

 .کند فایبه اهداف مشترک ا  یابیو دست

مورد توجه قرار گرفته   ،یو رهبر  تیریمفهوم نوظهور در حوزه مد  کی  عنوانبه   کی پلماتید  یرهبر

و   ز  یکی   عنوانبهاست  رهبر  یهارشاخهیاز  س  تیریمد  یهادر حوزه  ی مهم  علوم  توانا   ،یاسیو   یی به 

و   یالمللنیب  یهایطدر مح  ژهیوبه  ینوع رهبر   نیاشاره دارد. ا   المللنیدر روابط ب  یرگذاریو تأث  ت یهدا 

. کندی م  دا یپ  یا ژهیو  تیمختلف وجود دارد، اهم  نفعانی و تعامل با ذ  یبه همکار  ازیکه ن   یچندفرهنگ

ادراک   نش،یدرک، ب  ص،ی( شامل قضاوت، تشخ1973نظر مونرو  ) از  کی پلماتید  یبارز رهبر  یهایژگیو

است که   یرهبر  ینوع   ،یموزشآ  طی در مح  کیپلماتید  یرهبر(.  2012،  3اکه   است )نقل در  ینگرندهیو آ

به اهداف مشترک بنا   یابیدست  یبرا   یآموزش  نفعانیذ  انیم  یتعامل سازنده و همکار  ،یپلماسید  هیبر پا

  یجمع   یریگم یتصم   لیو تسه  اعتماد  جادیتعارض، ا   تیریچون مد  یاز اصول   ی نوع رهبر  نیشده است. ا 

ک  یبرا  تقو  یآموزش  تیفیبهبود  سازمان  تیو    یرهبر  (.2024،  4مک یلیو)  ردیگیم  رهبه  یانسجام 

اختلافات و   تیری مد  .1  :یبرا   گرانهی انجیم  یکردیاستفاده از رو   یمعنابه  یآموزش  طیدر مح   کیپلماتید

حس  یارتقا .3 ،اطلاعات انیجر لی تسه یارتباطات مؤثر و شفاف برا  جاد یا . 2 ،همکاران انیها مبحران

مسئول بهره    ینوع رهبر  نیا   (.2015،  5)بجولا  است  طیدر مح  یریپذتیمشارکت و  مثبت  تعاملات  از 

همدلانه دارند   یرفتار  ک یپلماتیرهبران د  کند.  لیو سازنده تبد  ایپو  ییرا به فضا  یآموزش  طیتا مح  بردی م

را  یمیکار ت بیترتنیکه با هم مشارکت داشته باشند و بد دانندی را موظف م مشانیت یکه خود و اعضا

  (.2017، 6)پرستیا  دهندیارتقا م

و    یتیریمد  در حوزه  یهنوز به قدر کاف  کیپلماتید  یکه رهبر  دهدیموجود نشان م  اتیادب  یبررس

  ک یپلماتید  ینشده است. مطالعات گذشته که به موضوع رهبر  فیو تعر  ییجانبه شناساصورت همهبه
 _______________________________________________________________________ 
1. Adler 
2. Diplomatic Leadership 
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4. Willimek 
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 ن یاز ا   ملدرک کا  کیاند که نتوانسته به  جداگانه و متفرقه استفاده کرده   یکردهایاند، از رو پرداخته 

باعث    تیریو مد  یدر حوزه رهبر  کیپلماتید  یرهبر  یسازابهام در مفهوم  ن یمفهوم منجر شود. فلذا ا 

به پژوهشگران  که  است  شناساشده  تحل  ییدنبال  برهم  نیا   لی و  باشند.  ا   ،اساس ن یمفهوم  از    ن یهدف 

 است.  کی پلماتید یمفهوم رهبر لیو تحل ییشناسا یبرا  یسنتزپژوه کردیپژوهش، استفاده از رو
 

 مبانی نظری پژوهش 
 ی پلماسید

انجام    ندگان،یکه شامل ارسال نما  شودیم  فیتعر  یالمللنیتعاملات ب  فرایند  کی  عنوان به  1ی پلماسید

ا  ا   یالمللن یب  یهاکشورها و سازمان  نیتوافقات ب  جادیمذاکرات و  حفظ صلح و    یبرا  فرایند  نیاست. 

جهان فرهنگ  لیتسه  ،یثبات  اقتصاد  یتبادلات  ب  ی و  اختلافات  م  یالمللنیو حل  ، 2)کر   شودیاستفاده 

  را، ی(. ز1399  ،بهرامی)  هاستدولت  نیو ب  انیگفتگو م  یرگزارب  یهنر نوع  یپلماسید  ،واقعدر(.  2019

به   دنیو رس  یابیاست که کشورها را در دست  یاقدامات  ،یطورکلو به  هاهروی  ها،شامل روش  یپلماسید

 (.1396  ،یمی)قد  دنمایی عمل م  یخارج   استینموده و به مانند ابزار س  یاریخود    یخارج  استیاهداف س

دنبال حل مسائل مشترک و برقراری ارتباطات بین دو    ماهیتی دوجانبه بوده که   یابتدا دارا   پلماسیید

 ، ترگسترده   یهایو تشکیل کنفرانس  جاد یبا ا   پلماسیید   ، مرورت. اما بهمعین بوده اس   ییمحدوده جغرافیا

با   نیجنگ جهانی دوم و همچن  ان یدر قرن بیستم و پس از پا   نکهای  تا .  گرفت  خود  به  چندجانبه  شکلی

از   گر،یدعبارتپارلمانی ظهور کرد. به پلماسیید  کی  گسترده،  و  فراگیر  المللیبین   هایسازمان  شیپیدا 

دآشکارتر  پلماسی،ید  گرید  یمعان نتیجه  پلماسییشدن  است. علاوه  شیافزا   در    ن، یا برآگاهی عمومی 

و به   افته ی  کاهش  المللدیگر در نظام بین  هایسهم نظام  انی،جه  هایو سهمگین جنگ  دیپیامدهای شد

د در  علمی  و  فرهنگی  اقتصادی،  وجوه  آن،  )داودپررنگ  پلماسییدنبال  شدند   واژه (.  1393  ،یتر 

  ی از معان   المللنیو روابط ب  یاسیمختلف س  هایعرصه  و   هااست که در حوزه  هاییاز نمونه واژه  یپلماسید

و   پلماتیشده است. در کتاب »د  فیو ابعاد گوناگون تعر  هادگاهید  قیطرو از   ده بوبرخوردار    یمختلف

از    ایجنبه   هندهدنشان  ف،یتعار  نیاز ا   کیارائه شده و هر  یپلماسیاز د  فیشش تعروچهل   «،یپلماسید

  ط را از فرهنگ رواب  لیذ  فینظر، تعردر کتاب مورد  انیآلادپوش و توتنچ  ت،ینهااست. اما در  یپلماسید
 _______________________________________________________________________ 
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منیب لانگمن  هدارندپذییالملل  »عمل  م  تی:  بنابرا «یرسم  ندگان ینما  قازطری  هادولت  انیروابط   نی . 

که   شودیرا شامل م  یاقدامات  همه  ،عام خود  یدر معنا  یپلماسید  واژهاظهار داشت که    توانیگونه منیا 

و   یتیامن  ، فناورانه  ، یلما  ،یتجار  ،ی فرهنگ   ،یاقتصاد  ،یاسیس  هاینهیدولت در روابط خود در زم  کی

م  ینظام همکاران،    ی می)تسل  دهدیانجام   ت یفعال  کی  عنوانبه   یپلماس یددیگر  عبارتبه  (.1397و 

 ی و انجام مذاکرات برا  هاامیپ  افتیها، ارسال و دردولت  یندگیکه شامل نما  شودی م  فیتعر  یالمللنیب

قراردادها  دنیرس و  توافقات  ا   یالمللن یب  یبه  مل  ی برا   تیفعال  نیاست.  منافع  تبادلات   لیتسه  ،ی حفظ 

 (.  2017، 1کالاهانو  کالاهان) شودی استفاده م یالمللن یو حل اختلافات ب یاقتصاد

 رهبری  

مهم  عنوانبه   یرهبر از  تفاوت  ییهامؤلفه  نیتریکی  سبب  چگونگ  یهاکه  در  اداره    یبزرگ 

مسازمان رقبا  به  نسبت  بسزا   شوند،ی ها  الهام  یدهدر جهت  یینقش  تیبخشو  به  ، 2)گلمن  دارد  هامیدن 

باتوجه1398،  یاعتماد   ؛2000 نوین  ی دررهبر  دهیپد  یمحور  گاهیبه جا(.  مد  یسازمان   علوم    ، یتیریو 

دهنده توسعه حوزه است که نشان  ن یدر ا   قاتیتحق  یرشد کمبهاز روند رو  یحاک  یمتون پژوهش  لیتحل

و   طبرسا؛  1404پور،  )کریمانی، نرگسیان و قلی   باشدیم  پردازی در این حوزهو مفهوم  اتیمطلوب ادب

ای پردازی رهبری سازمانی به تمام جوانب و ابعاد دقت نظر شده است تا نظریه(. در نظریه1403همکاران،  

انسان برای رهبری  سازماناثربخش  در  پیرملکی،  ها  و  عابدی جعفری  )جباری، رستگار،  ارائه شود  ها 

د(.  1402 رهبرهینظر  دگاهی از  پژوهش  کی  عنوان بههم    ،یپردازان غرب،  هم    یحوزه    ک ی   عنوانبهو 

گروه  یاثرگذار  فرایند  ،یعمل  هارتم بر  برا   یفرد  افراد  است   کیبه    دنی رس  یاز  مشترک   هدف 

ها و  بر افراد و گروه یرگذاریتأث  یفرد برا  کی ییتوانا  عنوانبه نیهمچن یرهبر (.2018، 3هاوس نورث)

به  یدهزهیانگ دستآنها  سازمان   یابیمنظور  اهداف  است  فیتعر  یبه    (. 2013،  4نو یاماری و    ویآوول)  شده 

تحقق   یو چگونگ  ییاهداف و چرا   تیبا درک اهم  ردستانیاعمال نفوذ بر ز  فرایند  عنوانبه نیز    یرهبر

است که روش و اصول    یفرایند  یرهبر  گریدعبارتبه(.  2009،  5است )لاکشمن  شده  فیتعرنیز  ها  آن

 ی اریو هم  یاز همکار یو شکل  کندی و آن اصول را بر گروه منطبق م دینمای م  یبانی کار را در گروه پشت

 _______________________________________________________________________ 
1. Callahan & Callahan 

2. Goleman 

3. Northouse 

4. Avolio & Yammarino 

5. Lakshman 
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 ت یفرد مسئول  کیاست که    نیا   یرهبر  فی(. وجه مشترک در تعار1393  ،ی)سرمد  گذارد یم  شینمارا به

  ی شده، سازماندهن ییتعشیپبه اهداف ارزشمند از  یابیجهت دستو اعضا را در  ردیگیم گروه را برعهده  

 (.2013، 1انگینیا ) کندی م

 رهبری دیپلماتیک
با تقو  دیرهبران  قوت،  نقاط  پرورش  کنجکاو  جادیا   و  انسجام  تیدر  درحس    ت ی موفقراستای  ی 

امر  باشند.  توانمند  پیروان خود، این  در.  استرهبر    کی  مند وجودازین  تحقق  رفتاری   کیپلماتی هبران 

ترتیب با هم مشارکت داشته باشند و بدیندانند که  خود و اعضای تیمشان را موظف میه  همدلانه دارند ک

(  1973)  2مونرو  از نظر   کیپلماتید  یبارز رهبر  یهای ژگیو  .(2017)پرستیا،    دندهیرا ارتقا م  یمیکار ت

تشخشامل   ب  ص،یقضاوت،  آ  ادراک  نش،یدرک،  اکه   ینگرندهیو  در  )نقل  بجولا2012،  3است   .)4 

وجه   داند کهبودن می7و عملگرا   6بودنآور، جمع 5بودنرون دیپلماتیک را تکسه خصلت رهبرا (  2015)

  ی قو  یهادهیا بودن  روتکواسطه  به  ی است.به مقاومت در برابر فشار نهاد  لیتما  ،هیسه نما  نیاشتراک ا 

واسطه  بهو    بخش باشندالهامبرای همه  توانند  آنها نمی دهد، اما  یم  ائهبحران ار  تیریمد  یمورد چگونگ در

رابطه متقابل با   که ی انیگرا عمل  تینهادر  و  احزاب هستند  انیزدن اختلافات مدنبال پل  بودنآورجمع 

 (.2015)بجولا،  کنندی م بیترک باهم تیکنترل موقع یجسورانه برا  دگاهید کی را با مخاطبان خود

رامون مفهوم رهبری از برآیند تعاریف رهبری و دیپلماسی در حوزه آموزش و مطالعات موجود پی 

 و   هاگروه  بین  اختلافات  حل   و  توافق  مذاکره،  تعامل،  بر  دیپلماتیک  رسد رهبرینظر میدیپلماتیک، به

ایجاد   ارتباطی  هایمهارت  از  استفاده  با  معمولاً  دیپلماتیک   رهبران.  دارد  کیدأت  مختلف   افراد و   بالا 

  مشترک   توافقات  آوردندستبه  و  بگیرند  درنظر  را   مختلف  منافع  تا  کنندمی   تلاش  تفاهم،  و  هماهنگی

 های مهارت   بر  هایی مانند تسلط مهارت  و  مفاهیم  براساس   تواندمی   دیپلماتیک   رهبری  .کنند  تسهیل  را 

هماهنگی بین نیروی کار متنوع   و  همکاری اختلافات و تعارضات،  حل  توانایی توسعه فرهنگی، ارتباطی،

 حل   در  سعی  الگو،  این  از  استفاده  با  معمولاً  دیپلماتیک  رهبران  فوق،  مفاهیم  بهو... تعریف شود. باتوجه

 . دارند روابط سازمانی تسهیل و انسجام پایدارسازی اختلافات،

 _______________________________________________________________________ 
1. Inyang 

2. Munroe 

3. Eke 

4. Bjola 

5. Maverick 

6. Congregator 

7. Pragmatist 
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 پیشینۀ پژوهش
 شود. های پیشین با موضوع رهبری دیپلماتیک اشاره میصورت تفصیلی به پژوهش( به 1در جدول )

 
 های پیشین پیرامون رهبری دیپلماتیک مطالعات و پژوهش   .1جدول 

های کلیدی مؤلفه ها/یافته

 شده استخراج

 جامعه/

 مورد مطالعه 
 عنوان مطالعه  شناسی روش

نویسنده)گان(  

 و سال 
 ردیف 

کننده بروز  های شخصیتی تعیینویژگی

رهبری دیپلماتیک در شرایط بحران 

ها در شرایط اختلال  هستند؛ دیپلمات

شدن عمومی  های معمول و دیدهرویه

 توانند رهبری اعمال کنندمی

سفیر کنونی اوکراین در  

 آلمان و سلف وی 

 مصاحبهـ کیفی 

  تحلیل+  عمیق

  هایویژگی

 (LTA) رهبری

ها رهبر  وقتی دیپلمات

سازی  شوند: مفهوم می

رهبری دیپلماتیک در  

بحران از زاویه  

 شناختی روان

 1 ( 2024) ویلیمک 

پنج مضمون: خودآگاهی فرهنگی، 

یادگیری از تجربه، اهمیت روابط،  

های تعاملی و اداری، تحول  چالش

شخصی؛ تطبیق فرهنگی بیشتر از تجربه 

 .شودمیدانی ناشی می

های آمریکایی دیپلمات

وزارت  )  در آفریقا

 ( ...و  USAIDخارجه،  

پدیدارشناسی 

تفسیری، مصاحبه  

نفر،   12عمیق با 

تحلیل اسمیت و  

 ( 2009ن )همکارا

یک مطالعه کیفی در  

مورد سازگاری فرهنگی 

رهبران دیپلماتیک  

ایالات متحده در آفریقا  

 نامه دکتری( )پایان

 کریستینمک

(2023) 
2 

ابعاد همکاری، اهداف مشترک و توسعه  

فرهنگ سازمانی تأثیر معنادار بر مشارکت  

شغلی دارند؛ ابعاد صراحت، ارتباط و  

 صداقت تأثیر معناداری نداشتند 

های  کارکنان بیمارستان

 دولتی دهوک )عراق( 

  پرسشنامهـ  کمی

 آماری  تحلیل و

نقش رهبری دیپلماتیک  

در تقویت مشارکت  

شغلی: مطالعه میدانی در  

های دولتی بیمارستان

 استان دهوک 

 3 ( 2023) داودا

های کلیدی: پرورش، هدایت،  ویژگی

حمایت دیپلماتیک، همکاری، ارتباط،  

وضوح، ثبات، کنجکاوی؛ تأثیر مثبت بر  

 کار تیمی و نوآوری 

های مراقبت  محیط

 بهداشتی

مرور مفهومی و 

 کاربردی 
 4 ( 2017) پرستیا هنر رهبری دیپلماتیک 

گرا؛  کننده، عملسه الگو: مغلوب، جمع

پذیری و تفکر  تأکید بر خلاقیت، ریسک

 بازتابی در شرایط بحران

های برجسته در  دیپلمات

های قرن بیستم و  بحران

ویکم )ویلیام داد،  بیست

خاویر سولانا، سرگئی  

 لاوروف( 

ـ   تحلیل تاریخی

 موردی 

رهبری دیپلماتیک در  

المللی:  مواقع بحران بین

روبودن،  تک

بودن و  آور جمع

 گرایی عمل

 5 ( 2015) بجولا 

آموزش دیپلماسی به رهبران مشتاق 

وخوی مردم، کسب  آفریقا؛ شناخت خلق

ها، درایت در کار با  و حفظ وفاداری توده

 مردم

شعر تانوره اوجاید  

 )نیجریه( 

تحلیل متنی 

 )ادبی( 

جستجوی رهبری  

دیپلماتیک در شعر  

 تانوره اوجاید 

 6 (2012) اکه
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های کلیدی مؤلفه ها/یافته

 شده استخراج

 جامعه/

 مورد مطالعه 
 عنوان مطالعه  شناسی روش

نویسنده)گان(  

 و سال 
 ردیف 

چین از قدرت ساختاری، مهارت مذاکره  

و نوآوری فکری استفاده کرد؛ رهبری  

راستا با سیاست خارجی پذیر و همانطباق

 کلی

سازمان همکاری  

 (SCO) شانگهای

تحلیل کیفی  

 سیاست خارجی 

آمیز از رویه ظهور صلح

مرزی چین در رهبری  

دیپلماتیک در سازمان  

 همکاری شانگهای

 7 ( 2011) سانگ

ضرورت درک عمیق مسائل، شجاعت،  

ارتباطات شفاف، تیم مشاوران متعهد؛  

مریکا، روابط  اهایی مانند اتحاد با  اولویت

 گری با روسیه با چین/کره و میانجی

سیاست خارجی ژاپن  

 پس از استعفای فوکودا 

- تحلیل سیاسی

 ای رسانه

وزیر جدید باید  نخست

رهبری دیپلماتیک قوی  

 را اعمال کند 

 هیرابایاشی

(2008) 
8 

مدار،  های رهبر اخلاقسه دسته: ویژگی

مدار، نتایج )کاهش  رفتارهای اخلاق

تعارض، افزایش رضایت، تعالی سازمانی،  

 سالاری( شایسته

های مدیران سازمان

 دولتی ایران 

 مصاحبه –کیفی 

 محتوا  تحلیل و

طراحی الگوی رهبری  

دیپلماتیک اخلاقی در  

 های دولتی ایران سازمان

نعمتی و  

 همکاران

(1401) 

9 

 

های خاص  مطالعات موجود در حوزه رهبری دیپلماتیک پراکنده، عمدتاً موردی و محدود به زمینه 

؛  2024 ،اند )ویلیمکالمللی تمرکز کرده برخی صرفاً بر رهبری دیپلماتیک در شرایط بحران بین   :هستند

دیپلمات 2015  ،بجولا فرهنگی  سازگاری  بر  دیگر  برخی  محیط(،  در  پرداخته ها  چندفرهنگی  اند های 

های کاملاً غیرسیاسی مانند بهداشت و  (، تعدادی کاربرد این مفهوم را در محیط2023  ،کریستین)مک 

های جغرافیایی یا فرهنگی  ( و برخی نیز تنها در زمینه2017  ،؛ پرستیا2023  ،اند )داودا درمان بررسی کرده

؛  2012  ،اند )اکهخاص )شعر آفریقایی، سازمان همکاری شانگهای، سیاست خارجی ژاپن( باقی مانده

تنها یک پژوهش وجود دارد که  1404(. در ادبیات فارسی نیز تا سال 2008 ،؛ هیرابایاشی2011 ،سانگ

( 1401  ،های دولتی ایران است )نعمتی و همکارانمنحصر به بعد اخلاقی رهبری دیپلماتیک در سازمان

 . اندو سایر ابعاد کلیدی مغفول مانده 

پژوهش این  ارزشمندی  وجود  هیچبا  نکردهها،  ارائه  جامعی  مفهومی  چارچوب  ابعاد  یک  که  اند 

مذاکرهروان اخلاقی،  فرهنگی،  بحرانشناختی،  بهای،  را  دیپلماتیک  رهبری  سازمانی  و  صورت محور 

های ای با رویکرد سنتزپژوهی برای تلفیق و استخراج مؤلفهیکپارچه پوشش دهد. همچنین هیچ مطالعه

 است. نگرفته قرار بررسی مورد و همچنانمشترک انجام نشده 

اعم از نظری و ـ    مطالعات پراکنده موجود  بررسی  دنبالبه  سنتزپژوهی،  رویکرد  با  مقاله  این  بنابراین،

های کلیدی رهبری دیپلماتیک است تا از این طریق، هم چارچوبی مفهومی و استخراج مؤلفهـ    تجربی
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های توسعه رهبری های مختلف ارائه دهد و هم مبنایی برای طراحی برنامهبرای درک این پدیده در بافت

تواند به غنای ادبیات فارسی در این حوزه تنها مینه  ایمطالعههای پیچیده فراهم کند. چنین  در محیط

زمینه  بلکه  کند،  مدل کمک  طراحی  به ساز  قادر  که  بود  خواهد  رهبرانی  تربیت  برای  کاربردی  های 

 د. ثبات هستنها در شرایط بیو هدایت سازمان فرهنگیبین ارتباطاتها، تقویت  مدیریت اثربخش تنش

 

 شناسی پژوهش روش
ا بهزپژوهش حاضر  سنتزپژوهی  زیرا  دارد؛  قرار  تفسیری  پارادایم  در چارچوب  پارادایم  دنبال نظر 

ر مطالعات پیشین است و هدف آن  درک عمیق، تفسیر و بازآفرینی معانی، مفاهیم و الگوهای نهفته د

پدنه عینی  توصیف  ازیدهصرفاً  جدید  دانش  ایجاد  بلکه  میانها،  و  تفسیری  ترکیب  ای رشتهطریق 

شده است.    نیسنتز پژوهی تدو  فییک  کردیو با رو است  ی  ادیلحاظ هدف، این پژوهش بناز.  هاستیافته

بررس  یقاتیروش تحق  کی  عنوانبه  یسنتزپژوه ا   یهادانش  قیتلف  نحوه  یبه  ابتکار در   جادیمختلف و 

را    های ها و فناوردانش  نیتعامل ب  یدنبال آن است که چگونگروش به  نی. ا پردازدیم  نینو  یهاحوزه

ا   ییالگوها  ییروش، شناسا  نیا   یکند. هدف اصل   ل یتحل  کپارچهی  نظام  کیقالب  رد   جاد یاست که به 

 ی پدر  یسنتزپژوه  (.2018،  1موتویفوجو    اماناکا)ی  کندی جامعه کمک م  دهیچیو حل مسائل پ  دیدانش جد

ا  به  نتا  نیپاسخ  که  است  همه    جیسؤال  چ  ی پژوهش  یهاافته یواحد  بهستیگذشته   ، گریدعبارت. 

  ی مشترک   یالات پژوهشؤبه س  ییدنبال پاسخگواست که به  ییهاپژوهش  یهاافتهی  قیتلف  یپدر  یسنتزپژوه

طور مستمر با تحولات دانش، است که به  یروش  ، یسنتزپژوه  (.2002،  2چالمرز، هجز و کوپر )   هستند

 ییتوانا  شیکه به افزا   ستا   ییراهکارها  ییدنبال شناساو به  شودیهماهنگ م  یاجتماع  ی ازهایو ن  یفناور

نتاسازمان  یابتکار کند.  کمک  جوامع  و  ا   جیها  از  عمل  نیحاصل  مسائل  حل  در  معمولاً  و    یروش 

 (.  2018،  موتویفوجو  اماناکای)  جامعه قابل استفاده است یکاربرد

  گاهیجمله پااز   رانیا   یاطلاعات  ی هاگاهیمند در پاجوی نظامها )مطالعات( ازطریق جستگردآوری داده 

مجلات   گاهی(، پارانیکشور )مگ  اتی، بانک اطلاعات نشر(SID)  یجهاد دانشگاه  یمرکز اطلاعات علم

 ی خارج یاطلاعات یهاگاهی)گنج( و پا رانیا  یعلم اطلاعات  گاهیو پا کایلیوینور )نورمگز(، س یتخصص

 _______________________________________________________________________ 
1. Yamanaka & Fujimoto 

2. Chalmers, Hedges & Cooper 
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های با استفاده از کلیدواژه  ProQuest  و  Google Scholar  ،Sciencedirect  ،Springer  گاهیجمله پااز

به  و خروج  ورود  معیارهای  انجام شد.  تعریف  مرتبط  از غرشصورت شفاف  پس  و  و د  اولیه  بالگری 

ها با استفاده از روش تحلیل داده.  مطالعه برای تحلیل نهایی انتخاب شدند   11نهایت  ارزیابی کیفی، در

استراوس  نیکورب کدگذاری     از   تحلیل،  پایایی  و  اعتبار  افزایش  برای.  گرفت  انجام  (2014)  1و 

 شد.  استفاده همتایان بازبینی و  محققان سازیمثلث هایتکنیک 

 

 ها  یافته
 ی سندلوسک  ی ا مرحله پژوهش از روش هفت  نی نشان داده شده است، در ا   (1)که در شکل  طورهمان

 استفاده شد.  لیتحلوهیتجز  یمطالعات مربوطه برا  ییشناسا یبرا    روسوباو 
 

 
 

 ( 2007) 2و باروسو  یسندلوسک  یالهحمر براساس روش هف  ی سنتز پژوه  یها. گام 1 کلش
 

 هدف و سؤال پژوهش  می : تنظ1مرحله 

که    میکرد  انیب  گونهنیمشخص شود. سؤال خود را ا   قیتحق  یهدف و سؤال اصل  دی مرحله اول با  در

 ست؟ ی چ کیپلماتید یمفهوم رهبر

 و انتخاب مطالعات مرتبط  اتیمند ادب: مطالعه نظام3و  2 مراحل

زم  نی ا   یآمار  جامعه در  گذشته  سال  پنجاه  مطالعات  شامل  است.   کیپلماتید  یرهبر   نهیپژوهش 

، بانک (SID)  یجهاد دانشگاه  یمرکز اطلاعات علم  گاهیجمله پااز  رانیا  یاطلاعات  یهاگاهیپا  نیبزرگتر

  اطلاعات  گاهیو پا  کایلیوینور )نورمگز(، س  یمجلات تخصص  گاهی(، پارانیکشور )مگ  ات یاطلاعات نشر

، Google Scholar  ،Sciencedirect  گاهیجمله پااز  یخارج  یاطلاعات  یهاگاهی)گنج( و پا  رانیا   یعلم

Springer      وProQuest  پلماتیرهبر د"،  "کیپلماتید  یرهبر"  یبه فارس  یدیبا استفاده از کلمات کل " ،

به   "تیریدم  یپلماسید"و    "پلماتید  ریمد"،  "کیپلماتید  تیریمد"،  "یرهبر   یپلماسید" و 
 _______________________________________________________________________ 
1. Corbin & Strauss 

2. Sandelowski & Barroso 

تنظیم هدف
و سؤال 
پژوهش

بررسی 
نظام مند 

متون

جستجو و 
انتخاب 
مقالات

استخراج 
اطلاعات 

مقالات

یل تجزیه و تحل
و ترکیب 

یافته ها

کنترل 
 هاارائه یافتهکیفیت
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 Diplomatic leadership” “Diplomat leader”  “leadership Diplomacy”  “Diplomat“ یسیانگل

manager”  “Diplomatic management”   “management Diplomacy  دند. جستجو ش 

  ی اب یداده انتخاب و مورد ارز   یها گاهیمطالعه از پا  37نشان داده شده است،    (2)که در شکل  طورهمان

و محتوا    دهیبراساس عنوان، چک  یپس از چند مرحله غربالگر  تیمورد درنها11  ان،یمنی قرار گرفتند. ازا 

   انتخاب شدند.  لیتحل یبرا 
 

 
 

 قی تحق یو سازمانده  شیمراحل انتخاب، پالا. 2شکل 

 . دهد ی مانده پس از اتمام هر مرحله را نشان میارقام پررنگ تعداد مطالعات باق
 

ا  مهارتاز    ،یغربالگر   نیدر  ارز برنامه    مقالات   تیف یک  یابیارز  یبرا   (CASP)  1انتقادی   یابیهای 

  ار قر  یابیارز  ردمو   کیفی  ظ لحابه  مقاله  هر  کیفی  ط شر  10  با  CASPاز روش    دهستفاا   با.  استفاده شد

 مقالاتی.  شدداده    صی تخص  5  تا  1  نیب  یزمتیاا   ،یطا شر  یناز ا  کیبراساس هر  تمقالااز    هریک. به  گرفت

 یط ا شر.  ندشد  فحذ   تمقالا  باقیو    تأیید  کیفی  ظلحا به  شد،  بالاترو    31نها  آ  زاتمتیاا   عمجمو  که

، شناسیمنطق روش.  2پژوهش،  اهداف  . 1:  تندرعبا  هشوپژ  یندر ا   CASPروش    یا بر  هشدنظرگرفتهدر

پذیری )که به رابطه بین محقق انعکاس.  6،  هاهآوری دادجمع .  5،  برداریروش نمونه.  4پژوهش،  طرح  .  3

 _______________________________________________________________________ 
1. Critical Appraisal Skills Program 

مطالعات مرتبط با کلیدواژه های 
تحقیق

N 37=

حذف مطالعات نامربوط پس از 
بررسی عناوین

N 15=

چکیده مطالعات مورد بررسی

N 22=

حذف مطالعات نامربوط پس از 
بررسی چکیده ها

N 2=

مطالعات مرتبط با محتوا

N 20=

حذف مطالعات نامربوط پس از 
بررسی مطالب

N 9=

تعداد نهایی مطالعات

N 11=
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بیان واضح و  .  9،  هاوتحلیل دادهدقت تجزیه.  8،  ملاحظات اخلاقی. 7،  کنندگان اشاره دارد(و مشارکت

 پژوهش.  ارزش . 10، هاروشن یافته

را که نمره   مطالعاتیکردند و    یاب یو ارز  یبررس  CASPرا با استفاده از    پژوهشی مطالعاتی  میت  یاعضا

برای  .  انتخاب کردند  ،کرده بودند  افتیدر  یازیامت  50  اسی( را در مق50ـ    41)  یعال  ای(  31ـ    40خوب )

بر اصول مند و مبتنی هایی که در مرحله غربالگری وارد مطالعه شدند، از رویکردی نظامارزیابی کتاب

دراین شد.  استفاده  علمی  منابع  تخصص ارزیابی  و  علمی  )مرتبه  نویسنده  اعتبار  بررسی  ضمن  راستا، 

پژوهشی(، و تاریخ انتشار )روزآمدبودن  ـ    پژوهشی در حوزه مرتبط(، اعتبار ناشر )دانشگاهی یا علمی

نیز رویکرد روش با پرسش و هدف پژوهش و  تناسب محتوای کتاب  بر  شناختی  منبع(، تمرکز اصلی 

 نشان داده شده است. (2)مطالعه انتخاب شده در جدول  11. ها بودکتاب

 
 ی سیکدنو یبرا  ی پس از غربالگرشده انتخاب منابع  .2جدول 

 سال  نویسنده/نویسندگان  عنوان مطالعه  کد  

 2008 ی اشیرابایه را اعمال کند  یقو کیپلماتید یرهبر  دیبا دیجد  ریوز نخست 1

 2011 سانگ  یشانگها  یدر سازمان همکار  کیپلماتید ی در رهبر نیچ یمرز  هیاز رو   زیآمظهور صلح 2

 2012 اکه جستجوی رهبری دیپلماتیک در شعر تانوره اوجاید  3

 2014 فیاجیآ 2009ـ  2008 یجهان یبحران مال کیپلماتید تیریمد ،یاز بحران در حکومت جهان یناش  راتییدرک تغ 4

 2015 بجولا  یی گراو عمل آوربودنتکروبودن، جمع یالمللنیدر مواقع بحران ب  کیپلماتید یرهبر 5

 2017 پرستیا ی رهبر  یپلماسیهنر د 6

 1401 ی و همکاران نعمت ران یا یدولت یهادر سازمان یاخلاق کیپلماتید ی رهبر یالگو یطراح 7

های نقش رهبری دیپلماتیک در تقویت مشارکت شغلی: یک مطالعه میدانی در میان افراد در بیمارستان 8

 عمومی استان دهوک

 2023 داودا 

نامه  متحده در آفریقا )پایانیک مطالعه کیفی درمورد سازگاری فرهنگی رهبران دیپلماتیک ایالات 9

 دکتری، مؤسسه فناوری ایندیانا( 

 2023 ن یستیکرمک

 2023 و همکاران  1چوکو یاتیو اخلاق اله کیپلماتی د تیریمد  ی: تلاقیاخلاق نیتأم یهارهیزنج شیمایپ  10

 2024 مک یلیو یشناختروان هیدر بحران از زاو کیپلماتید ی رهبر یساز مفهوم ،شوندیرهبر م هاپلماتید یوقت 11

 

 ها افتهی بی و ترک لیوتحلهیو تجز پژوهش: استخراج اطلاعات از 5و  4مراحل 

در   یقبل  یهاافتهیمطالعات و    یفیک  لیمستلزم تحل  پژوهی،مطالعه با استفاده از روش سنتز  کی  انجام 

مؤثرتر  یکیخاص است.    نهیزم  کی از   لیتحل  ،یفرایند  نیانجام چن  یها روش  نیاز  استفاده  با  محتوا 

 _______________________________________________________________________ 
1. Chukwu 



 ی فی مطالعه ک ک ی: کیپلماتید   یاوش مفهوم رهبرک

83 

 

توان  یم  یزمان (.2005،  1و شانون   هیهس)  شودی از الگوها منجر م   یاست که به کشف چارچوب  یکدگذار

کند.    لیوتحلهیرا تجز  دادها یآمده از رو دستبه  یاستفاده کرد که محقق بخواهد داده ها  یاز کدگذار

.  یو انتخاب  یباز، محور  یکردند: کدگذار  شنهادیرا پ  یکدگذار  فنسه   ( 2014)  2و استراوس  نیکورب

ها و ابعاد آنها در یژگیو و  شده  ییشناسا  میآن مفاه  قیاست که ازطر  یلیتحل  یباز فرایند  یکدگذار

م داده پ  یمحور  یشود. کدگذار یها کشف  به زدسته  وندیفرایند  اتصال دستهرمجموعهیها  و  ها در ها 

 ن یکورب)  هاستو بهبود دسته   یساز  کپارچهیفرایند    زین  یانتخاب  یها و ابعاد است. کدگذاریژگیسطح و

شد و پس از   ییال پژوهش ابتدا در مطالعات منتخب شناساؤمرتبط با س  یمحتوا   .(2014،  و استراوس

اول  یمکرر، کدها  یها  یبررس برا   هیباز   یهاباز، کد  یکدها  نیب  وندیپ  جادیا   یاستخراج شد. سپس 

ها شدند. در مرحله آخر، داده   یبندطبقه   یمحور  یعنوان کدها به  ،داشتند  یکسانیکه مفهوم    یمشابه

 .بعد قرار گرفتند ایدسته  کیبا همان مفهوم در  یمحور  یشدند و کدها یکدگذار ی صورت انتخاببه

 
 ها یافتهبندی مقوله. 3جدول

های  مقوله

 اصلی 

های  مقوله

 فرعی
 کدهای باز 

ثر  ؤعوامل م

بر رهبری  

 دیپلماتیک 

  یعوامل سازمان

 ی طیو مح

 یفشارها  (،2015؛ بجولا،  1401،  و همکاران  ینعمت؛  2023،  داودا ؛  2024،  مکیلی و)  وجود بحران 

،  کریستینمکی )، تنوع فرهنگ (2014،  فیاج یآ)  هنجارها  یناکارآمد  ،( 2024،  مکیلیوی)رونیب

بجولا،  )  هاحضور رسانه  ،(2014، فیاجیآی)نهاد ی هاییایپو  ،(2023، چوکو  و همکاران ؛ 2023

 (2023، چوکو  و همکاران ؛ 2015

  یفردنیعوامل ب

 یو فرهنگ

چوکو  و  ی )ارتباط دهیچیپ  یها، شبکه(2023، کریستینمکی در افراد )فرهنگ یهاوجود تفاوت

،  کریستینمکی)موانع زبان  ،(2023،  کریستینمکاجتماعی متفاوت )انتظارات    ،(2023،  همکاران

 (2023، کریستینمک) مختلف یارتباط   یهاسبک ،(2023

 یانهیعوامل زم

 ییو اقتضا

 ( 2015بجولا، ) تیو موقع  طیشرا  یاقتضا ،(2024، مک یلیو ی)ری ناپذینیبشیپ 

های  ویژگی

رهبر  

 دیپلماتیک 

های  ویژگی

شخصیتی و 

 اخلاقی

همکاران  ینعمت)  صداقت اکه،  2017،    ایپرست؛  1401،  و    ، شجاعت (2008ی،  اشیرابایه  ؛2012؛ 

و    ینعمت؛  2023،  چوکو و همکاران؛  2024،  مکیلیو)پذیری  ، مسئولیت(2023،  کریستینمک)

تواضع(2017،  ایپرست؛  1401،  همکاران همکاران)  ،  و  ،  (2023،  کریستینمک  ؛2023،  چوکو  

،  (1401،  و همکاران  ینعمت؛  2024،  مک یلیوبودن ) منعطف،  (1401،  و همکاران  ینعمت)  صبوری

باز  ) 2023،  کریستینمک)ذهنیت  آوری  تاب  احساسات)2024،  مکیل یو(،  کنترل  ،  مک یلیو(، 

پذیری  (، ریسک2023،  داودا؛ 2015بجولا،  ؛  2017،  ایپرست؛  2024،  مکیلی و(، خلاق بودن)2024

 ( 2015بجولا، )

 _______________________________________________________________________ 
1. Hsieh & Shannon 

2. Corbin & Strauss 
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های  مقوله

 اصلی 

های  مقوله

 فرعی
 کدهای باز 

های  ویژگی

رهبر  

 دیپلماتیک 

های  ویژگی

شناختی و 

 تحلیلی

، قدرت  (2012)اکه،  ، قدرت تشخیص(2024،  مکیلیوراهبردی ) تفکر    ،(2017،  ایپرست)اهل تفکر

 ، هوش بالا(2014،  فیاجیآ)، درک پیچیدگی(2012؛ اکه،  2017،  ایپرست؛  2015بجولا،  )بینیپیش

داشتن ،  (2012؛ اکه،  2024،  مکیلیو)  قضاوت مناسب  ،(2012مندی )اکه،  ، خرد(2023،  داودا)

داشتن    (،2023،  چوکو  و همکاران؛  2023،  کریستینمکی)ری ادگیبه    (، متهعد2012)اکه،    بینش

 ( 2023، داودا؛ 2023،  کریستینمکی )درست نسبت به منافع فرد دگاهید

های  ویژگی

ارتباطی و  

 اجتماعی

؛  1401،  و همکاران  ینعمت)  ، شنونده فعال (2008ی،  اشیرابا یه؛  2023،  داودا )ارتباطیهای  مهارت

،  مکیلیو)، هدایت گفتمان(2012؛ اکه،  2023،  چوکو  و همکاران؛  2023،  داودا ؛  2017،  ایپرست

میانجی(2024 قدرت  همکاران   ینعمت)گری،  سانگ،  1401،  و  ؛  2024،  مکیلیو؛  2011؛ 

لحن( 2008ی،  اشیرابایه و  بدن  زبان  به  توجه  هوش( 2017،  ایپرست) ،  و    ینعمت)بالاهیجانی    ، 

چوکو     ؛2023،  داودا(، همدلی )2008ی،  اشیرابایه؛  2023،  داودا )  بودنپاسخگو  (،1401،  همکاران

 (1401،  و همکاران ینعمتی )مهارت سخنور (، 2008ی، اشیرابایه؛ 2023، و همکاران

های  مهارت

فرهنگی و  میان

 فردی بین

فرهنگی تنوع(2023،  کریستینمک)  آگاهی  با  تعامل  فرهنگی (2017،  ایپرست)  ،  انطباق   ،

فرهنگی( 2023،  کریستینمک) هوش  سازگاری (2023،  کریستینمک)  ،  ،  کریستین مک)  ، 

؛  2015بجولا،  ؛  2023،  داودا؛  2023،  کریستینمک  ؛2017،  ایپرست)  ، مهارت حل تعارض(2023

متقاعدسازی(2012اکه،   توان  سانگ،  2023،  داودا)   ،  همکاری  ( 2011؛   ،( همبستگی  ،  داوداو 

چوکو     ؛2023،  داودا؛  2023،  کریستینمک)  ها ، احترام به تفاوت(2023،  چوکو  و همکاران  ؛2023

 ( 2023، و همکاران

 یهایتوانمند

و  یتیریمد

 ی رهبر

بس )  منابع  ج یتوان  افراد  تصم(2023،  داودا ؛  2023،  کریستینمکو   آگاهانه   یریگمی، 

،  (2024،  مکیلیو ؛  2023،  داودا؛  2017،  ایپرست )  اهداف مشترک   نیی، تع (2023،  کریستینمک)

،   (2017، ایپرست؛ 1401، و همکاران ینعمت؛ 2015بجولا، یی ) گراعمل ، (2023، داودای )بخشالهام

مسئولیت2017،  ایپرست)  متنوع  یهامیت  تیریمد انجام  حرفه(،  )های  متعدد  ؛  2014،  فیاجیآای 

 ( 2015بجولا، 

رهبری   فرایند

 دیپلماتیک 

رویکرد  

مشارکتی و  

 فرهنگیبین

، درک  (2023،  داودا؛  2017،  ایپرست)  ، ایجاد حس »ما«( 2023،  چوکو و همکاران)  گفتگوی باز

،  چوکو و همکارانی محترمانه )، تسهیل گفتگو(2023،  چوکو و همکاران  ؛2023،  داودا)  پیروان

همکاری(2023 تقویت  همکاران)  ،  و  مشارکتی(2023،  چوکو  رهبری  همکاران)  ،  و  ، چوکو 

اصیل(2023 رهبری  سوءتفاهم2017،  ایپرست)  ،  مدیریت   ،)( بر  2023،  کریستین مکها  تأکید   ،)

( مشترک  تفاوت(،  2014،  فیاجیآنقاط  ) فرهنگ  یهادرک  تیم  2023،  کریستینمکی   ،)

)مشاوره )مشارکت  یریگمیتصم(،  2008ی،  اشیرابا یهای  همکارانی  و  ،  ایپرست  ؛2023،  چوکو  

و همکار (،  2017 ارتباط  به جهت  (،2023،  چوکو و همکاران)  هاسازمان  ری با سا  یداشتن  دهی 

همراه2023افکار)سانگ،   خود  (،  با  کارکنان  سانگ،  2024،  مکیلیو؛  2015)بجولا،  کردن  ؛ 

رسانه،  (2011 از  همکاران)  استفاده  و  بجولا،    ؛2024،  مکیلیو  ؛ 2017،  ایپرست  ؛2023،  چوکو  

2015) 

تمرکز بر اخلاق  

 هاو ارزش

چوکو  و  )  ، عدالت اجتماعی( 2023،  چوکو  و همکاران؛  2023،  کریستینمککرامت انسانی )

به  ( 2023،  همکاران احترام  و    ؛2023،  داودا؛  2023،  کریستینمک)  دیگراننظرات  ،  چوکو 

دیپلماتیکداشتن  ،  (2023،  همکاران و   جادیا(،  2008ی،  اشیرابا یه)  فلسفه  هنجارها  اصلاح  و 

 ( 1401، و همکاران ینعمت؛  2015بجولا، ؛  2017، ایپرست  ؛2023، چوکو  و همکاران) هاارزش
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های  مقوله

 اصلی 

های  مقوله

 فرعی
 کدهای باز 

رهبری   فرایند

 دیپلماتیک 

راهبردگرایی و  

 پذیری انعطاف

،  (2015)بجولا،  رو بودن در شرایط بحران  تک،  (2024،  مکیلیو؛  2015بجولا،  )  تطبیق با محیط 

،  داوداهای اخلاقی )مشکلات و چالش(، حل  2015)بجولا،    شرایط  پیروی از هنجارها متناسب با

همکاران   ؛2023 و  تفاهم(2023،  چوکو  ترویج  ؛  2011)سانگ،    اعتمادسازی  (،2023،  داودا)   ، 

،  داودا   ؛2023،  کریستینمک؛  2017،  ایپرست؛  1401،  و همکاران   ینعمت؛  2023،  چوکو  و همکاران 

چوکو و    ؛2023،  داودا )   برقراری صلح(،  2023،  چوکو و همکاران )  روانیتوانمندکردن پ   (،2023

)2023،  همکاران بحران  فوری در شرایط  واکنش  مسائل چالش    یدور(،  2014،  فیاجیآ(،  از 

چوکو  )   شفاف  یده گزارش(،  2008ی،  اشیرابایه)  قاطعانه  یهااستیس(،  2014،  فیاجیآ)  زیبرانگ

همکاران همکاران )  ماتیتصم  یاحتمال  راتیتأث  یابیارز   (،2023،  و  و  پذیرش  2023،  چوکو   ،)

( افراد سازمان )2023،  چوکو و همکاراننوآوری  استعداد  از  استفاده  به (،  2023،  داودا(،  توجه 

ی،  اشیرابایه  ؛2023،  چوکو و همکاران  ؛2024،  مکیلیو  ؛2023،  داودا)  سازمانجمعی و  منافع  

) اسیس  یرهبر(،  2008 برنامه2024،  مک یلیوی  داشتن   ،) ( مشخص  و  راهبردی  و  ریزی  چوکو 

؛  2023، داودا؛ 2017، ایپرست) تعارضات تیر یمد(، 2015بجولا، ؛ 2017، ایپرست؛ 2023، همکاران

 ( 2015بجولا، ؛ 2023، چوکو و همکاران ؛2023، کریستینمک

ها و  چالش

موانع رهبری  

 دیپلماتیک 

های چالش

فرهنگی و 

 ارتباطی

زبانی(2023،  کریستینمک)  سوءتفاهم اختلاف  پیروان  ناهمگن،  ( 2023،  کریستینمک)   ،  بودن 

 ی هاشبکه   یدگیچ یپ   (،2011؛ سانگ،  2023،  چوکو و همکاران؛  2015بجولا،    ؛2017،  ایپرست)

 (2024، مک یلیو (، انجام مکالمات محرمانه )2023، چوکو و همکارانی )ارتباط

های چالش

ساختاری و  

 سیاسی 

چوکو و  ارزیابی )(، ضعف در  2015)بجولا،    ، قواعد بوروکراتیک(2017،  ایپرست)  تعارض منافع

  های نهادیپویایی  ها و  بحران    (،2017،  ایپرستهای شدید در سازمان ) رقابت  ،( 2023،  همکاران

 ( 2023، چوکو و همکاران)  مدت و بلندمدتکوتاه جینتا  نیتعادل ب جادیا (، 2014، فیاجیآ)

های چالش

 روانی و انسانی

در برابر تغییر  ، مقاومت  (2023،  چوکو و همکاران )  ها(، تضاد ارزش2015)بجولا،    ضعف پیروان

 ( 2024، مک یلیو) گیری، فشارهای تصمیم(2023، چوکو  و همکاران ؛  2015بجولا، و فشارها )

پیامدها و 

نتایج رهبری  

 دیپلماتیک 

پیامدهای فردی 

 فردی و بین

تعلق شغلی(1401،  و همکاران  ینعمت؛  2023،  داودا)  افزایش رضایت ، کاهش  (2023،  داودا )   ، 

 ( 2023، داودا) ، خودکنترلی(1401، و همکاران  ینعمت) تعارض

پیامدهای 

 سازمانی

سازمانی انسجام(2014،  فیاجیآ  ؛2023،  داودا )  هماهنگی  ،  (2014،  فیاجیآ  ؛2023،  داودا)  ، 

، بهبود  (2023،  داودادر کارکنان )  ، کاهش چرخش(2023،  چوکو و همکاران)  فرهنگ همکاری

چوکو  و   ؛2023،  داودا )  برد-به توافقات برد  یابیدست  ،(2023،  چوکو و همکارانشرایط کاری )

ن(،  2023،  همکاران )انسان  یروینگهداشت  سازمان  (،2023،  داودا ی  سلامت  )تحقق  و    ینعمتی 

 ( 1401، همکاران

پیامدهای کلان 

 و سیستمی

بحران )،  (2014،  فیاج یآ)  ثباتحفظ  ،  (2023،  داودا)  کاهش  اجتماعی  و  رضایت  چوکو 

 ( 2023، همکاران
 

 ت ی فی: کنترل ک6مرحله 

 ی منظور حفظ و ارتقامند را بهو نظام  قیدق  ییهاهیپژوهشگر موظف است رو  ،یفی ک   یسنتزپژوه  در

 یاز راهبردها یا مجموعه یریکارگپژوهش، تلاش شد تا با به نی. در اردیکار گمطالعه به یعلم تیفیک

 از:  تندراهبردها عبار  نیحاصل شود. ا  نانیاطم هاافته ی ییایاز اعتبار و پا ت،یفیکنترل ک 
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تمامیشناختروش  تیشفافـ   در  پژوهشگر  توض  ی:  پژوهش،  مستند  قیدق  حاتیمراحل    یو 

و   ینیبازب  تیها ارائه داده است تا قابلداده  لیانتخاب منابع و تحل  ،یشناخت روش  ماتیخصوص تصمدر

 پژوهش فراهم شود. فرایند دیبازتول

بهنظام  یجوجستـ   منابع:  شناسامند  جستجامع    ییمنظور  روش  دو  هر  از  مرتبط    ی جومطالعات 

 یارهایو مع  یبیمتنوع و ترک  یهادواژهیمعتبر، کل   یاطلاعات   یهاگاهیاستفاده شد. پا   یو دست  یکیالکترون

 کار گرفته شدند. به قیصورت دقورود و خروج به

روشـ   از  ک  یهااستفاده  اول  تیفیکنترل  انتخابهیمطالعات  مطالعات  درنظر:  با  گرفتن  شده 

منطق  ری)نظ  یف یک  یهاشاخص انسجام  اهداف،  داده  یوضوح  اعتبار  تحلروش،  و  ملاحظات   ل،یها  و 

 قرار گرفتند.  یابی( مورد ارزیاخلاق

مع ن یهمدر به  استناد  با  از مطرح   یارهایراستا،  روا   یسندلوسک  یسوشده  نوع  سه  باروسو،  در    ییو 

 شد:   تیپژوهش رعا

گزارش  ییشناسا  یمعنابه  یف یتوص  ییروا ـ   دق  جامع  ثبت  و  موضوع  با   یهاداده  قیمرتبط 

شود تا    یو گردآور  ییتعداد منابع شناسا  نیشتریپژوهش تلاش شد تا ب  نیهاست. در ا شده از آناستخراج

 .دیفراهم آ اتیاز بدنه ادب یپوشش مناسب

بر دقت در تحل  یریتفس  ییروا ـ   برا داده  ریو تفس  لیناظر    ن یا   تیتقو  یها توسط پژوهشگر است. 

به  ،ییروا  ها آن   انیم  یاستفاده شد. جلسات هماهنگ  هیثانو   گرلیعنوان کدگذار و تحلاز سه پژوهشگر 

 . دیو وحدت نظر اصلاح گرد ییبه توافق نها دنیتا رس یراجیاستخور یبرگزار شد و کدها

م  ینظر  ییروا ـ   نظر  میمفاه  یکپارچگی  زانیبه  ا گرددیبازم  یینها  یو چارچوب  در  مرحله،   نی. 

از اعتبار    ییمدل نها  نظری  یاستفاده گردد تا مبنا  ری بالا و استنادپذ  یبا اعتبار علم  یتلاش شد تا از منابع

 برخوردار باشد.  یکاف

 ی هاافته ی  یاتکا   تیاعتبار و قابل  یارتقا  سازنه یزم   ل،یو تحل  یابیدر ارز   یچندبعد  یکردهایرو   نیا 

 فراهم آوردند. ییمدل نها یطراح یمحکم برا  یاو شالوده دندیپژوهش حاضر گرد

 هاافتهی: ارائه  7 مرحله

نها پ  یهاافتهیفرایند سنتزپژوهی،    ییدر گام  مراحل  از  ا ارائه می  نی شیحاصل  مرحله    نیگردد. در 

 ج یپژوهش براساس نتا  نیشود. در ا مدل مفهومی ارائه می  کیحاصل از مراحل قبل درقالب    یهاافتهی
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شد. مدل مفهومی   دأییآنها ت  تیفی و آزمون ک  ییکد شناسا  133مقوله فرعی، و  17مقوله اصلی،    5  لیتحل

 قتیپژوهش درحق  نیشده در ا ارائه  یاست. الگو  دهش ارائه    (3)در شکل    کیپلماتید  یرهبر  یهالفهؤم

نسبت به   یا انهیگرا جامع و کلی   دگاهیمجموعه واحد است که د  کی شده درقالب  ارائه  اتیاجماع نظر

 دهد. می  کی پلماتید یرهبر

 
 . چارچوب مفهومی رهبری دیپلماتیک 3شکل 

 

 گیری  بحث و نتیجه
با هدف شناسا  یمطالعه تب  ییحاضر  بهره    یسنتزپژوه  کردی از رو  ک،یپلماتید  یمفهوم رهبر  نییو 

 ها افتهیمفهوم ارائه دهد.    نیمند از ا جامع و نظام  یریتصو  ن،یشیپ  اتی ساختارمند ادب  لیگرفت تا با تحل
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 یمؤثر بر رهبر املشامل: عو  یمنتخب، منجر به استخراج پنج مقوله کل یمطالعه علم 11 لیبراساس تحل

د  یهایژگیو  ک،یپلماتید رهبر  ک،یپلماتیرهبر  پچالش  ک،ی پلماتید  یفرایند  و  موانع،  و   ی امدهایها 

ا   کیپلماتید  یرهبر بهمقوله  نیشدند.  ز ها  کدها  هارمقولهیهمراه  الگویی شناسا  یو  از   ییشده،  جامع 

رهبر م  کیپلماتید  یمفهوم  م  دهندیارائه  برنامه  یبرا   ینظر  یچارچوبعنوان  به  تواندی که   یهاتوسعه 

 . ردیمورد استفاده قرار گ یگذار استیو س یتیریمد ،یآموزش

ابعاد    ت،یر یو مد  المللنیروابط ب  یدیکل  دو حوزه  انیم  یوندیعنوان پبه  کی پلماتید  یرهبر واجد 

م  یمتعدد تعامل  ب  تیریمد  ،یفرهنگانیهمچون  ارتباطات  تسه  یسازمان نیتعارض،   یگرلیو 

 ک یپلماتید  یرهبر  نه یگرفته در زمو متکثر است. مطالعات صورت  دهیچیپ  یهاط یدر مح  یریگم یتصم

خاص خود را دارد که به عوامل   یها ی ژگیو  ینوع رهبر  نیکه ا   دهدیوضوح نشان مبه  یسطح جهان  در

اجتماع حت   ،یاس یس  ، یفرهنگ  ،ی مختلف  رهبر  یبستگ  یشناختروان  یو  درواقع،    ک یپلماتی د  یدارد. 

 شود یف میتعر  یچندفرهنگ   یهاو سازمان  یالمللنیب  یهاطیو حساس در مح  دهیچیفرایند پ  ک یعنوان  به

 ژهی وبه  هایژگیو  نیدر انجام مذاکرات مؤثر است. ا  ییبحران و توانا  تی ریتعاملات مثبت، مد  ازمندیکه ن

دن اهداف س   یابیدست  یها درپامروز که کشورها و سازمان  یایدر  اجتماع  یاقتصاد   ،یاسیبه  خود    یو 

 .کند یم دا یپ یا ژهی و تیهستند، اهم

 یهاط یکه مح  یطیدر شرا   ژهیودر مواقع بحران به  کی پلماتید  یشده، رهبربا مطالعات انجام  مطابق

  کی پلماتید  یدارد. رهبر  یادیز  تی اهم  شوند،ی مواجه م  ریناپذی نیبشی و پ  دهیچیپ  یهابا بحران  یالمللنیب

تأث متعدد  ریتحت  فرهنگ  ،یبحران   ط یشرا   لیازقب  یعوامل  ساخ  ،یتنوع  تعاملات   یتارالزامات  و 

 د یبا  ک یپلماتیکه رهبران د  کنندیم   جادیا   یو چندبعد  دهیچیپ   یطیعوامل، مح  نیقرار دارد. ا   یفرهنگنیب

 ی و حل تعارضات فرهنگ  یفرهنگن یتعاملات ب   تیریمد  یبرا   یمناسب  یاز آن، راهبردها  قیضمن درک دق

 ،یو مقاومت سازمان یزبان اختلافات ،یفرهنگ یهاچون سوءتفاهم یاتخاذ کنند. وجود موانع یسازمانـ 

؛ 2012اکه،  )  کندی در رهبران را برجسته م   یو هوش فرهنگ  یفرهنگان یم  یهامهارت  تیضرورت تقو

ها و ها، کاهش تنشبحران  تیریمد  ییتوانا   دیبا  کیپلماتیرهبران د  ط،ی گونه شرا نیدر ا   .(2015بجولا،  

با موفق  ت یهدا  باشند  تیمذاکرات را  امکان   کیپلماتیبه رهبران د  یژگی و  نیا   .(2017،  ا ی)پرست  داشته 

شرا   دهدی م در  وقوع جنگ نه  یبحران  طیتا  از  برخوردهاتنها  و  بلکه   ،کنند  یریجلوگ  یالمللنیب  ی ها 

 گفتگو فراهم آورند.   قیوفصل اختلافات ازطرحل یرا برا  یمناسب یفضا
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و   یمشارکت  یکردیاز رو   ینوع رهبر  نینشان داد که ا   هاافتهی  ک،یپلماتید  یخصوص فرایند رهبردر

داخلاق رهبران  است.  برخوردار  ا   کیپلماتیمحور  تقو  یگفتگو  جاد یبا  بر   یهمکار  ت یباز،  تمرکز  و 

زمارزش اخلاق،  و  برا   نهیها  م  دنیرس  ی را  فراهم  مشترک  اهداف  و 2023،  داودا)  کنندی به  چوکو  ؛ 

رهبر  نیا   یهاافتهیبراساس    (.2023همکاران،   مح   کیپلماتی د  یپژوهش،  و   یالمللن یب  یهاطی در 

 ،یشناخت   ،یتیشخص  یهایژگیخاص رهبران است. و  یت یشخص  یهایژگیتوجه به و  ازمندین  یچندفرهنگ

کنند. صداقت، یم  فا یا   ینوع رهبر  ن یا   تیدر موفق  یدینقش کل  کیپلماتیرهبران د  یت یریو مد  ی ارتباط

انعطاف ارتباط  ،راهبردیتفکر    ،یریپذشجاعت،  توانا  یمهارت  ازجمله   یهامیت  تیریمد  ییو  متنوع، 

را    یهمکار  ،یو بحران   دهیچیپ  طی تا در شرا  دهندیاجازه م  کیپلماتیهستند که به رهبران د   ییهایژگیو

  جاد یدر ا   یدینقش کل  هایژگیو  نیا .  (2017،  ایپرست؛  2024  مک،یلی )و  کنند  جاد یو اعتماد را ا   لیتسه

راستا، نی. درهمکنندی م  فایمختلف ا   یهاکشورها و گروه  انیاعتماد متقابل م  یروابط مستحکم و برقرار

 یبر همکاری مبتن  یهاط یمح  جادی ا   یبرا   یعنوان ابزارو تواضع به  یخودکنترل   رینظ  یاخلاق   یهایژگیو

هم د  یاریو  تعاملات  گرفته  د یتأک  مورد  کیپلماتیدر  نتا  هاافته ی  نیا   (.2002)آدلر،    اندقرار   ج ی با 

 ی اند، هماهنگکرده  دیتأک  یالمللنیب  یدر رهبر  یو فرهنگ  یجانیهوش ه  تیکه بر اهم  ی قبل   یهاپژوهش

 (. 1401و همکاران،  ی ؛ نعمت2023، نیستیکردارند )مک

  ی ارتباط  یهادر سبک  یهاو تفاوت  یموانع زبان  ،یفرهنگ  یهاتفاوت  دشپژوهش مشخص    نیا  در

تعامل و   ن،یبا آنها مواجه شوند. بنابرا   دیبا  کیپلماتیشوند که رهبران د  لیتبد  ییهابه چالش  توانندی م

و   یالمللن یب  یهاامروز که سازمان  ی ا یدر دن  کیپلماتید  یدر رهبر  تی موفق  یبرا   یدرک متقابل فرهنگ

فرهنگ  یهاگروه ضرور  گریکدی با    یمختلف  دارند،   ،نی بنابرا   (.2023،  نی ستیکرمک)  است  یتعامل 

 سک، یو ترس از ر  یساختار  یفشارها  ،یشده شامل مقاومت فرهنگییشناسا  یهاگفت چالش  توانی م

مثبت    یامدهایپ  ن،ی. همچنکنندی را برجسته م  یسازمان  یهات یحما  جادیرهبران و ا   یتوانمندساز  تیاهم

)مثل بهبود عملکرد   ی(، سازمانیبخشو الهام  ت یرضا  شی)مثل افزا   یدر سطوح فرد  کی پلماتید  یرهبر

 تیموضوع اهم  نیکه ا   کندی ( برجسته میثبات اجتماع  شیو انسجام(، و کلان )مثل کاهش بحران و افزا 

ی، اشیرابای ه؛  2011)سانگ،    دهدی نشان م  یو اجتماع  ی به تحول سازمان  یابیرا در دست  کی پلماتید  یرهبر

2008 .) 

نتاتوجهبا و    دهیچیمقوله پ  کی   کیپلماتید  یکرد که رهبر   ی ریگجهینت  توانی پژوهش، م  نی ا   جیبه 
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م  یچندبعد به  که  و  یاد یز   زانیاست  شرا   یتیشخص  یها یژگیبه  سازمان  یطیمح  طی رهبران،  و   یو 

 ییهایژگیو   دیبا  کیپلماتیرهبران د  ،ینوع رهبر  نی در ا   تیموفق  یوابسته است. برا   یفرهنگ  یهاتفاوت

فروتن توانا   ،یچون  و  باشند. درع  تیری در مد  ییصداقت، شجاعت  دارا  را  در   تیحال، شفافنیبحران 

 ی ا ژهیو  تیاز اهم  ز یمختلف ن  یهاگروه  انیم  یهمکار  جادیا   ییو توانا  یارتباطات، درک متقابل فرهنگ

ها و بحران  طیشرا   ر د  کیپلماتید  یکه رهبر  دهدینشان م   نیپژوهش همچن  نیا   جیبرخوردار است. نتا

رهبران کشورها و    یبرا   یمهارت ضرور  کیو به    شودی طور خاص برجسته مبه  یجهان  یهای دگیچیپ

 یرهبر  انیتعاملات م  یبه بررس  دیبا   یشتریمطالعات ب  نده،یشده است. در آ  لیتبد  یالمللنیب  یهاسازمان

  ن یتر از ا تر و کاملچارچوب جامع   کی  میبپردازند تا بتوان  یخارج  استیس  یهالفهؤم  گریو د  کیپلماتید

است.   زین  یو عمل  یدر سطوح نظر  یمهم  یامدهایپ  ی پژوهش دارا   نی ا   یهاافته ی.  میکن  جاد یا   ینوع رهبر

توسعه   یرا برا   نهیزم   ک،یپلماتید  یجامع از رهبر  یمدل مفهوم  کیمطالعه با ارائه    نیا  ،یدر سطح نظر

ا  یهاهینظر با  ا  دهمفهوم فراهم کر  نیمرتبط  مطالعات   یبرا   یعنوان چارچوب به  تواند ی مدل م  نیاست. 

قرار گ  المللنی ب  تیریو مد  یپلماسی د  ،یرهبر  یهادر حوزه  ندهیآ استفاده   ، ی. در سطح عملردیمورد 

م  نیا   جینتا تصم  تواندی پژوهش  س  رانیمد  رندگان، یگم یبه  شناسا  گذاراناستیو  با  تا  کند   ییکمک 

 یو توسعه رهبر یآموزش یهابرنامه ک،یپلماتید یرهبر یهاو چالش مطلوب یهایژگیعوامل مؤثر، و

 یرهبر  راهبردیو    یاخلاق  ،یتوجه به ابعاد فرهنگ  تیمطالعه اهم  نیا   ن، یکنند. همچن  یرا طراح   یثرترؤم

 . کندی را برجسته م کیپلماتید

و همکاران،   ی ؛ نعمت 2023،  نی ست یکر)ازجمله مک   نیشیپژوهش با مطالعات پ  نیا  یهاافته ی  سهیمقا

و ارتباط مؤثر،   یاخلاق   یرهبر  ،یبر هوش فرهنگ  د یدر تأک  ییراستاکه ضمن هم  دهدی ( نشان م1401

  کی پلماتید  یرهبر  یمنسجم و جامع از ابعاد مفهوم  یریتصو  ،یپژوهش توانسته با استفاده از سنتزپژوه  نیا 

ابعاد    دیپژوهش حاضر در تأک  یکمتر به آن پرداخته شده بود. نوآور  ترشیکه پ  ی زیارائه کند؛ چ بر 

 یهااست یس  یفراتر رفته و در طراح  یمفهوم است که از سطح فرد  نیا   یا کلان و فرارشته  ،یستمیس

مواجه بوده است.    ییهاتیبا محدود  زیحال، پژوهش حاضر ننی. باا ابدییکاربرد م  یالمللنیو ب  یسازمان

 جینتا  یریپذم یبر تعم  تواندی م  ،یداخل  یتجرب  یهامحدود به داده  یو دسترس  زبانی سیتمرکز بر منابع انگل

 ی را برا   نهیزم  ،یشنهادیپ  یآزمون مدل مفهوم  یبرا   یتجرب  یهانبود چارچوب  ن،یبگذارد. همچن  ریتأث

 . سازدی فراهم م یتوسعه مطالعات بعد
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رهبران   یو توسعه  تیترب  یالگوها  یطراح  یبرا   ییمبنا  تواند یپژوهش م  نیا   جینتا  ،یمنظر کاربرداز

 ی ها باشد. آموزش مهارت  یردولتیو غ  کی پلماتید  ،یآموزش  یدر نهادها  ژهیوها، بهدر سازمان  کیپلماتید

د  یتوسعه  ،یفرهنگان یم توانمند  یارتباط  یهامهارت  تیتقو  ک،یپلماتیسواد   ی ر یگم یتصم  یهایو 

پ  یتعامل برا   ییازهاینشی ازجمله  قرار گ  دیبا  کیپلماتیرهبران د  تیترب  یهستند که  بعد ردیمدنظر  . در 

خلأ  نیا   ،ینظر است  توانسته  ادب  ی مفهوم  پژوهش  در  رهبر   یرهبر  اتیموجود  درخصوص   ی را 

 از یحال، همچنان ننی. باا رد بردا   دهی پد  نیا  یسازمفهوم  یبرا   ییابتدا  یکرده و گام  ییشناسا   کیپلماتید

توسعه مدل  ترق یدق  ینظر  یهاچارچوب  یبه  مفهوم   نیا   یسازیاتیو عمل  یابیارز   یبرا   یتجرب  ی هاو 

به دارد.  آ  ژهی و وجود  بهره  توانندیم  ندهیمطالعات  روش  یریگبا   ای  یبیترک  یکم  -یفیک  یهااز 

اثربخش  یکارآمد  اگون،گون  یسازمان  یهاطیدر مح  یقیتطب  یمطالعه مورد  یکردهایرو نوع   نیا   یو 

 ازمندین  یجهان  یهاکه چالش  یکنون  دهیچیگفت که در عصر پ  توانیم   ،انیدرپا  را آزمون کنند.  یرهبر

  ی و ضرور  نیمدل نو  کیعنوان  به  کی پلماتید  یرهبر  .هستند  یا رشتهنیچندجانبه و تعاملات ب  یهمکار

و   یتیریمد  یهاتنها حامل مهارتنه  پلماتیشود. رهبر دیمطرح م  یالمللنیو ب  یسازمان  یدر حوزه رهبر

و درک   یاخلاق  تی نرم، حساس  یزنتوان چانه  ،یفرهنگ  یهای واجد آگاه  دیاست، بلکه با  یسازم یتصم

اجتماع  قیعم بافت  باشد. درنها  طیمح  یاسیو س  یاز  ا   توانیم  ت یخود  مهم    یپژوهش گام  نیگفت، 

 یهاپژوهش  سازنهیزم  بنابراین،  ،است  کیپلماتید  یمفهوم رهبر  کردنمندنظامو    یسازدرجهت مفهوم

 خواهد شد.  یالمللن یو ب یدولت ،یآموزش یهاطیآن در مح یکاربردها نهیدر زم شتریب
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دانشگاه ، یيعبدخدا  ي: مجتبیيراهنمابه، دولتي یهاناب در سازمان  یرهبر یالگو(، 1398اعتمادی، مرجان ) 
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 ی رهبر  یالگو  يطراح  (،1401ي )عل  ،صارم  یاصغر  و  رضا یعل  ي،اسلامبولچ  ؛اللهروح  ي،سهراب  ؛نیحس  ي،نعمت

 . 168- 164: ( 3) 17 ی،اخلاق در علوم و فناور  ،ران یا  يدولت یها سازمان  در ي اخلاق  کی پلماتید

http://ethicsjournal.ir/article-1-2771-fa.html 
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